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APRESENTACAO

O presente Relatério Integrado de Gestdo (R.1.G.) da Diretoria de Inovacédo e
Qualidade do Ensino (DIQUALE) é parte integrante do conjunto de acBes permanentes e
complexas que formam o mapa estratégico de organizacdo da Pro-Reitoria de Ensino de
Graduacdo (PROEG/UFPA), no quadriénio de 2017 a 2020.

A Diquale foi estruturada em 2016 para substituir e ampliar a extinta Diretoria de Projetos
(DiPro), constituindo-se em setor estratégico para implementar programas e projetos
institucionais que, articulados a agfes de outras Diretorias, seguem na dire¢do da concepcao,
planejamento, execuc¢do e avaliagdo de novas préaticas de administrar, ensinar e aprender, no

sentido da constru¢do de novos modelos de inovagao e qualidade no ensino de graduagéo.

Composta por 5 Coordenadorias, a Diquale retine o maior nimero de servidores, bolsistas,
estrutura fisica, programas e projetos da PROEG, desenvolvendo numerosas e variadas
acOes que vao desde a implementacdo de bolsas de monitores para assessorar professores
no desenvolvimento de suas aulas até o acompanhamento sistemético de cursos de

graduacdo em busca de superar dificuldades académicas e administrativas.

O presente R.1.G. esta estruturado de forma tal que apresentamos sinteses e analises em
forma de graficos, figuras e quadros que reinem informagdes gerais e especificas dos quatro

anos de desenvolvimento das atividades da DIQUALE, ja referidos.

Dessa forma, empenhamos esforgos para que o presente documento represente o ato por
meio do qual apresentamos o0 bom e regular emprego dos recursos publicos, em conformidade
com as leis, regulamentos e normas financeiras, demonstrando o balanco positivo de todas

as nossas acoes e o alcance dos seus efeitos.

Seja bem vindo(a) ao compartilhamento de informagcdes sobre investimentos e alcances

desta gestdo a frente da Diquale!



VISAO ORGANIZACIONAL

Quem Somos

A Diretoria de Inovacdo e Qualidade do Ensino (DIQUALE) constitui uma subunidade
administrativa da Pro-Reitoria de Ensino de Graduacgdo (PROEG) da Universidade Federal
do Para (UFPA).

A DIQUALE assume posicao estratégica na promocdo de condi¢gbes sistematicas
de estimulo a producgéo e compartilhamento de concepcgdes e préaticas sobre metodologias do
ensino superior inovadoras e comprometidas com o aprimoramento da formagéo
profissional ofertada na UFPA, em diferentes areas do conhecimento e modalidades de

ensino.

Destaca-se dentre suas principais atribuicbes a coordenagéo de Programas e Projetos
de estimulo a inovagéo e ao desenvolvimento de referenciais de qualidade positiva para o
Ensino de Graduacéo; coordenacgdo do Espaco de Ensino Mirante do Rio, dos Blocos de Salas

de Aula do “Campus Bésico e do Espaco de Ensino Proeg-Profissional.

Estrutura e Gestao Organizacional

A DIQUALE possui as seguintes normas relacionadas a sua gestao e estrutura:

. Estatuto da Universidade Federal do Para,

. Regimento Geral da Universidade Federal do Par4,

. Regulamento do Ensino de Graduacao da Universidade Federal do Para,
. Legislacdo Nacional da Educacédo Superior,

. Resolucbes e Diretrizes Curriculares Nacionais,

. Lei 4.320/64 — Lei de Normas Gerais do Direito Financeiro,



. Lei 8.666/93 — Lei de Licitagbes,

. Instrugdo Normativa 01/97 da Secretaria do Tesouro Nacional — Disciplina a

celebragéo de convénios de natureza financeira para execucao de projetos.

Organograma

Para desenvolver suas atribuicbes, a partir de 2017 a DIQUALE foi organizada em 5

by

coordenadorias: Coordenadoria de Apoio a Infraestrutura para o Ensino (CAINFRA),
Coordenadoria de Apoio a Projetos de Ensino e Aprendizagem Inovadores (CAPI),
Coordenadoria de Apoio a Gestao do Ensino (CAGE), Coordenadoria do Espaco de Ensino
Mirante do Rio e Blocos Basico (COMRIO) e Coordenadoria do Espago de Ensino Proeg-

Profissional (COPP).

DIQUALE

COPP

Figura 4: Organograma da DIQUALE

As atribuicdes de cada Coordenadoria serdo apresentadas a seguir:



COORDENADORIAS DIQUALE - Principais Atribuicdes:

[CAINFRA: Coordena agdes de fomento a projetos de reestruturagdo da infraestrutura para o ensino de graduacéo e ensino\

basico, técnico e tecnologico (EBTT) ligados ao Programa Labinfra/Proeg. Supervisiona a implementacdo de investimentos em
processos de (re)estruturagdo da infraestrutura para o ensino de graduagdo e EBTT. Apoia a gestdo organizacional dos blocos de
\salas de aulas da graduacdo sob responsabilidade da PROEG. )

(CAPI: Coordena agoes de fomento ao desenvolvimento de praticas e concepgdes inovadoras de ensino-aprendizagem e formagﬁo\
profissional. Desenvolve uma visdo organizacional baseada em recursos disponiveis para a promogdo da inovagdo no ensino de
graduagdo. Coordena acdes de gestdo estratégica, tecnologica e administrativa para a geracdo da inovacdo de praticas,
\concepgbes, produtos e processos de inovagdo no ensino de graduagao. )

[ CAGE: Organiza agdes de desenvolvimento de novas concepgdes e praticas de gestdo académica e administrativa nos cursos de\
graduacdo da UFPA. Desenvolve fluxos de processos ligados a articulagdo, execucdo e monitoramento de programas de inovagao
na gestdo do ensino de graduagdo.

\_Executa acdes de desenvolvimento de programas de acompanhamento e estimulo a inovagdo na gestdo do ensino de graduagdo. )

N

/COMRIO: Promove o desenvolvimento de formas eficientes de organizacdo do atendimento da demanda de salas de aula em
articulagdo com as Unidade académicas atendidas. Diagnostica, demanda e supervisiona ag0es de reestruturagao e manutengao
da infraestrutura de salas de aulas no E.E.M.R. e blocos em questdo. Desenvolver mecanismos de avaliagdo das agdes e

\atendimentos realizados nos blocos de sala de aula. )

N

(COPP: Promove o desenvolvimento de formas eficientes de organizagdo do atendimento da demanda de salas de aula em
articulagdo com as Unidade académicas atendidas. Diagnostica, demanda e supervisiona agdes de reestruturagdo e manutengdo
da infraestrutura de salas de aulas nos 4 blocos. Desenvolver mecanismos de avaliagdo das agdes e atendimentos realizados nos

\blocos de sala de aula. )

Figura 5: Coordenadorias da DIQUALE e suas principais atribuigcdes.

Pessoas, Infraestrutura e Orcamento

Quadro de Pessoal: total de 18 servidores, sendo 01 Docente, 10 Assistentes e 6

Administradores.

Quadro de Servidores da Diquale

NOME CARGO/FUNCAO SITUACAO QUALIFICACAO
Sheila Costa Vilhena Pinheiro Diretora da DIQUALE (docente) ATIVA e cedida do ICB Doutora em Educagdo em Ciéncias
Maria de Fatima S. Maia Coordenadora de Infraestrutura — ATIVA Graduagdo Pedagogia
CAINFRA (Assist. em Administrac3o)
Suellainy Vieira da Cruz Coordenadoria de Gestao — ATIVA Mestre em Criatividade e Inovag3o
CAGE (Técnica — Pedagogia) em Metodologias de Ensino Superior]|
Nilda Maria da Cruz Andrade Coordenadora Mirante do Rio e Blocos — ATIVA Graduagdo Administragdo
CEMB (Assist. em Administragdo)
Lucila de Nazaré L. do Amaral Coordenadora Espago Proeg-Profissional — ATIVA Graduagéo
CEPP (Assist. em Administracdo)

Lucinda Maria H. Guedes Assistente em Administragdo ATIVA Especialista em Gestdo Publica
Igor Gongalves Chaves Assistente em Administracdo ATIVA Graduagdo em Histéria
Juciana Nunes Cardoso Administradora ATIVA Mestre em Administragdo 1

Denise da Silva de Almeida Assistente em Administragao ATIVA Graduagao
Dinaudu Loureiro Administrador ATIVO Mestre em Administracdo

O
Daniella Alves dos Santos Assistente de Aluno ATIVA Graduagao J




NOME CARGO/FUNCAOQ SITUACAO QUALIFICACAO

Agenilson Santos Administrador ATIVO — em exercicio no IEMCI Mestre em Administragdo
Almir Moreira de Souza Administrador ATIVO — em exercicio no ICEN Graduacdo Administracdo
Larissa Pinon Administrador ATIVA — em exercicio no IG Especializagdo em Administragdo 2
Diego Cardoso Administrador ATIVO — em exercicio no ICB Graduagdo Administragdo
Ana Lucia de Nazaré R. Pereira Assistente de Aluno ATIVA Graduagdo
Robson Matos Mourdo Assistente de Aluno ATIVO Graduagdo
Eliakim Barros Guimaraes Assistente em ATIVO Graduacdo
Administracdo
TOTAL 18 servidores: 01 Docente, 10 01 Ativo Cedido, 06 Ativos em
Assistentes e 6 Administradores  exercicio em outra unidade e 12
Ativos

Figura 6: Lista nominal dos servidores da DIQUALE.

QUANTIDADE DE SERVIDORES DA DIQUALE

Docente
6%

Administradores
33%

Técnicos
61%

Gréfico 01: Proporgéo de servidores da Diguale por categoria

QUALIFICACAO DOS SERVIDORES DA
DIQUALE

Doutor
5%

Graduado
63%

Especialista
11%

Grafico 02: Qualificagdo dos servidores da Diquale.




Durante todo o periodo da gestdo 2017 a 2020, a DIQUALE foi dirigida pela Profa. Dra. Sheila
Costa Vilhena Pinheiro.

Quadro de Bolsistas

De modo geral, a presenca dos bolsistas nas atividades da Diquale representa uma
importante relacdo de mutua colaboragdo, na qual os bolsistas adquirem experiéncias de
formacédo pessoal e profissional, a0 mesmo tempo em que colaboram com o desenvolvimento

das atividades nas diferentes equipes de trabalho.

Os bolsistas da Diquale atuam em 3 ambientes:

a. No Espaco de Ensino Mirante do Rio (ndo ha bolsistas desde outubro/2020),
b. No Espaco de Ensino Proeg-Profissional (12 bolsistas),
C. No ambiente da Diretoria no Prédio da Reitoria (01 bolsista).

No inicio do ano de 2020 havia um total de 27 bolsistas atuando nesses ambientes,
esse quantitativo foi progressivamente sendo reduzido na medida em que encerraram 0sS

contratos e ndo foram renovados, especialmente, neste periodo da pandemia.

Atualmente, o numero de bolsistas é de 13 (12 no espaco Proeg-Profissional e 1 na
Diquale).

Infraestrutura
A infraestrutura da DIQUALE apresenta sua distribuicdo em 04 setores:

1. Prédio da Reitoria — Sala Diquale: tem sua estrutura fisica localizada no 2° andar do
prédio da Reitoria, sendo composta por 1 sala com, aproximadamente, 15 m2 que esta
equipada com mesas, armarios, computadores com acesso a internet e impressora,

bem como, outros materiais.

Obs.: a Diretora da Diquale compartilha uma sala com o Diretor da Diretoria de
Mobilidade e Gestéo de Programas (DMGP) com, aproximadamente, 15 m2 devido ndo haver

espaco na sala da Diquale.
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Figura 04: sala da DIQUALE no 2° andar do prédio da Reitoria, com 3 Coordenadorias e uma

bolsista..

2. Blocos de Sala de Aula do Basico: dois blocos de salas de aula com 6 salas,

totalizando 12 salas de aulas para atendimento prioritario ao ensino de graduacao.

3. Espaco de Ensino Proeg-Profissional: sdo 04 blocos com o total de 42 salas de

aulas, 02 laboratorios de informética, 01 sala de desenho e sala da Coordenadoria (COPP).

4. Espaco de Ensino Mirante do Rio (EEMR): 5 pavimentos, com 64 salas de aulas,
um andar térreo e 04 andares superiores, 08 banheiros para acesso geral sendo 4 banheiros
masculinos e 4 femininos, e 04 banheiros para PCD, uma secretaria, sala de professores,
almoxarifado, sala da Coordenadoria (COMRIO), uma copa e 9 elevadores. O EEMR é o maior
espaco coordenado pela Diquale, possuindo cinco pavimentos subdivididos em:

| - Pavimento Térreo, com os seguintes ambientes: Area de Convivéncia; Hall; Sala
dos professores; Secretaria; Geréncia; Lanchonete; Banheiro Masculino e Feminino, Banheiro
para Pessoas com Deficiéncia (PCD’s); 09 elevadores ; 02 escadas ( central e lateral) e 02
saidas de emergéncia.

Il - Pavimentos 1 a 4, cada pavimento contém: 16 (dezesseis) Salas de Aula; 04
(quatro) Salas de Aula com capacidade para 56 carteiras de estudante; 08 (oito) Salas de Aula

12



com capacidade para 48 carteiras de estudante; 04 (quatro) Salas de Aula com capacidade
para 40 carteiras de estudante; Banheiro Masculino e Feminino, Banheiro PCD’s; Area de

convivéncia de frente para o rio e 02 saidas de emergéncia.

Adicionalmente, o E.E.M.R. conta com acessibilidade arquitetnica e tecnolégica.

=inY "{J Q

, gnslf

015" frEDOI

Figura 5: Imagem externa do Espaco de Ensino Mirante do Rio (E.E.M.R.)

Necessidade de Ajustes na Infraestrutura e Recursos Humanos

Infraestrutura: De um lado, a sala da Diquale reservada no 2° andar da
Reitoria para 3 Coordenadorias e um bolsista é insuficiente, pois, sequer comporta a
prépria Diretora, a qual precisa dividir outra sala com outro Diretor. Entdo, seria

satisfatorio uma sala maior que comportasse toda a equipe.

De outro, é necessario que a Proeg reserve uma sala de reunifes que possa atender
minimamente a necessidade das Diretorias, suas equipes e o publico que chega para

ser atendido.

Recursos Humanos: destaca-se a necessidade de uma Secretaria especifica para

as Diretorias da Proeg.

13



Orcamento

A DIQUALE nao possui recursos alocados num Plano Interno (P.l.) préprio, efetivamente, a
diretoria fornece informagBes que alimentam o gerenciamento dos P.l. dos programas

Labinfra e Monitoria feito pela Coordenadoria de Or¢gamento e Finangas (COF/DMGP).

Resumo Pessoas, Infraestrutura e Orcamento

: Pessoas

@O Docentes: 01

f_;‘b ® Técnicos - Administrativos: 17
Bolsistas: 13

Infraestrutura
Prédio da Reitoria: 1 Sala no 22 andar do Prédio da
Reitoria 01 sala

Espaco de Ensino Mirante do Rio — 64 salas
Espaco de Ensino Proeg-Profissional — 42 salas
Blocos de salas do Basico — 12 salas

Or¢camento
2017 0,0
2018 0,0
2019 0,0

20200,0

Figura 6 — Resumo de Pessoas, Infraestrutura e Orcamento da Diquale.
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Principais Desafios

Politicas de cortes de investimentos para A exclusdo tecnolodgica agrava as
as Universidades federais. desigualdades sociais e de
desempenho académico na

pandemia.
Como podemos manter a bandeira da
qgualidade num contexto de cortes
e mais desigualdades.

Impactos da pandemia da Covid 19 no
desenvolvimento da triade ensino-
pesquisa-extensdo, com énfase no
ensino.

.

-

O contexto atual de Pandemia dificul

Aprimorar o modelo de gest3o.
Definir trabalho por
planejamento estratégico.
Contribuir para melhorar a
circulagdo das informagdes

na PROEG.
Recursos humanos limitados.
Investir em mais praticas de
avaliagdo das acdes da
Diretoria.

execugao dos programas institucionais.

Os cortes de recursos impoem a reduca

de pessoal e de bolsistas.

Discutir reserva de recursos para o

desenvolvimento de eventos da PROEG.

\

Figura 7: Principais desafios.

Oportunidades da Diquale

A identificac@o de oportunidades se mostra como caminhos de superacdo para 0s principais

desafios observados, quais sejam:

« Iniciar outro modelo de gestdo da Diretoria baseada em planejamento
estratégico, pois, o planejamento tem sido feito por atendimento de demandas

anuais, 0 que nao tem se mostrado eficiente.
+ Colaborar com o fluxo de informacdes na PROEG.
« Analisar dados de relatérios para produzir pesquisa educacional.

« Efetivar integracdo com outras diretorias.
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Perspectivas da Diquale

CAINFRA

+ Elaboracdo e divulgacdo de cartilha informativa voltada para a comunidade
académica objetivando orientar a respeito de todo funcionamento do programa
LABINFRA, atualmente, o principal programa de apoio a reestruturacéo de laboratorios
de ensino;

» Realizar andlise perioddica de dados que envolvem o programa LABINFRA, buscando
informagbes para o controle dos recursos investidos, com base em uma analise
comparativa orgado/realizado;

+ Elaboracdo e divulgacdo de Relatério Anual do Programa, demonstrando seus
resultados quantitativos e qualitativos.

+ Avaliacdo do Programa Gestquali,

* Mapeamento de processos administrativos,

« Estruturar o Guia de Processos Administrativos da UFPA,

* Revisar as Diretrizes e Atribui¢cdes definidas pelo Programa GestQuali,

» Elaborar as Diretrizes da Secretaria Integrada.

« Estimular a implementacdo e expansdo de projetos apoiados pelo Edital Pgrad-
Monitoria.
+ Elaboracao e divulgacéo da Cartilha de Orientacdo de Monitoria (2020);

* Contribuir para o Langcamento do Programa de Tutoria Discente (2020/2021);

COMRIO
+ Concluséo do protocolo de seguranca para o futuro retorno as atividades académicas
no Espaco de Ensino Mirante do Rio e Blocos do Basico.

* Concluséo do Estatuto do Espaco de Ensino Mirante do Rio.

COPP
+ Elaboracdo do Protocolo de Seguranca para retorno as atividades académicas

presenciais.

16



Destaques da Gestao DIQUALE

2017
» Lancamento do Programa Labinfra — com 100% da meta alcancada
* Manutenc¢ao do Programa Monitoria — com 100% da meta alcanc..
» Primeiras ac6es do Programa Gestao de Qualidade — Qualificacédo
+ Inicio das Atividades no Espaco de Ensino Mirante do Rio.
« Organizacdo do Seminario de Projetos Educacionais

« Pgrad-Labinfra 2018 — 100% da meta + Visitas aos laboratorios 2017

» Progama Monitoria — 100% da meta

+ Continuidade do Programa Gestdo de Qualidade — trilha de aprendizagem, Funcédo
Gratificada, Inicio do trabalho nas Unidades

+ Edital de Adeséo do Programa de Acompanhamento da Graduacao

+ Organizagdo do Seminario de Projetos Educacionais

» Pgrad-Labinfra 2019 — 100% da meta

« Programa Monitoria 2019 — 100"% da meta

« Coordenacéo do processo de elaboracdo dos Fluxos Administrativos — GESTIQUALE
« 12 Etapa de Consultoria do Programa de Acompanhamento da Graduagéo

« Organizagdo do Seminério de Projetos Educacionais em parceria com a DADD.

« Pgrad-Labinfra 2020 — 100% da meta

» Programa Monitoria 2020 — 100% da meta

* Minuta do Estatuto do Mirante

» Minuta do Protocolo de Seguranca para retorno

 Minuta do Guia de Processos Administrativos

+ 2017,2018 e 2019 — Participacdo no Férum de Graduacéo e das Licenciaturas.

17



ACOES E RESULTADOS

DIQUALE em nUumeros:

N° de Projetos de Monitoria aprovados por ano

N° de Bolsas Monitoria disponibilizadas por ano

384

140

N° de Projetos Labinfra aprovados por ano

18



Desenvolvimento de Programas Institucionais

1. Programa de Apoio a Infraestrutura para o Ensino - PGRAD-LABINFRA

Programa de Qualificacdo do Ensino de Graduacdo (PGRAD/UFPA) da Pro-Reitoria de
Ensino de Graduacdo é composto pelo Subprograma de Apoio a Infraestrutura de
Laboratorios para o Ensino de Graduacdo (LABINFRA-PROEG) que constitui importante
politica institucional de qualificacdo dos espagos fisicos de aulas praticas para o ensino de

graduagéo.

De 2017 a 2020, com foco exclusivo no ensino de graduacéo, o Labinfra ja investiu um
total de R$ 19.008.713,88 (dezenove milhdes, oito mil, setecentos e treze reais e oitenta e
oito centavos) na recuperacdo de 332 laboratorios/espacos de atividades praticas para o

ensino de graduacao, distribuidos em todo a UFPA multicampi.

Atualmente, o Labinfra ampliou sua abrangéncia para incluir projetos de reestruturacao
da infraestrutura de laboratérios do ensino basico, técnico e tecnoldgico (EBTT/UFPA), além

do ensino de graduacao.
Objetivos do Programa:

e Promover condi¢fes de atualizagdo e reforma da infraestrutura fisica de aulas praticas para
o Ensino de Graduacé&o.

e Aprimorar processos e instrumentos de acompanhamento e avaliagdo de resultados dos
projetos de infraestrutura ligados a DIQUALE.

e Progressiva correcdo de problematicas de infraestrutura ofertada ao ensino de graduacéo,
e

e Manutencdo de condi¢des estruturais para o estimulo a qualidade positiva do ensino de

graduacéao.

IMPACTOS PGRAD-LABINFRA -2017-2020 - METAS P.D.U.

O PGRAD-LABINFRA ultrapassou todas as metas progressivas estabelecidas para o
quadriénio, fundamentalmente, devido a manutencdo dos recursos para a continuidade e
expansdo do programa, apesar das restricbes orgcamentarias impostas pelos cortes de

recursos do governo federal no periodo em questéo.
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LABINFRA - PROJETOS
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Grafico 3 — Projetos Labinfra 2017-2020 (aprovados, em execug¢do e metas alcancadas)

LABINFRA- BOLSAS
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Grafico 04 — Bolsas de Monitoria implementadas em Projetos Labinfra 2017-2020 (ofertadas,
executadas).

20



Vale observar no grafico 03 que todas as metas anuais do Pgrad-Labinfra foram
ultrapassadas. Ressaltamos que 0s projetos em execuc¢ao serdo sempre a somatoria simples
de todos os projetos jA em desenvolvimento, por essa razdo, o grafico mostra que ha mais
projetos em execucdo do que aprovados. Essa andlise se explica devido as metas serem
progressivas, ou seja, expressam o total de projetos em execuc¢do haquele ano, tanto os que
foram aprovados quanto o0s que ja estavam em andamento.

No grafico 04 é possivel observar que também no Programa Labinfra ha um
investimento consideravel em bolsas de monitoria que auxiliam os Coordenadores de

projetos no desenvolvimento de aulas nos laboratérios reestruturados.

Vale destacar que o Pgrad-Labinfra gera impactos de investimentos em todos
as Unidades académicas da UFPA, pois, mobiliza esforcos de toda a comunidade

académica, tal como se pode observar nos gréaficos a seguir:

LABINFRA - PROJETOS POR UNIDADE 2017
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Gréfico 05 — Projetos Labinfra 2017 por Unidade Académica.
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LABINFRA - PROJETOS POR UNIDADE 2018
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Grafico 06 — Projetos Labinfra 2018 por Unidade Académica.

LABINFRA - PROJETOS POR UNIDADE 2019
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Grafico 07 — Projetos Labinfra 2019 por Unidade Académica.
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LABINFRA- PROJETOS POR UNIDADE 2020

Gréfico 08 — Projetos Labinfra 2020 por Unidade Académica.

Cabe observar que a quantidade de projetos € diretamente proporcional ao esforco
dos servidores docentes e técnico-administrativos em elaborar projetos de
reestruturacdo de espacos fisicos, do que efetivamente a quantidade de cursos de

graduacgéo das Unidades.

2. Programa de Monitoria PGRAD-MONITORIA

O Programa de Quialificacdo do Ensino de Graduacao (PGRAD/UFPA) da Pr6-Reitoria
de Ensino de Graduacao é composto pelo Subprograma de Monitoria para o Ensino
de Graduacdo (MONITORIA-PROEG) que constitui uma ac¢do permanente de
incentivo a exceléncia no desempenho académico de estudantes de graduacéo, bem
como, de assessoramento do trabalho docente por estudantes que atuam como

Monitores de disciplinas da graduagéo.

O Pgrad-Monitoria é implementado exclusivamente no ensino de graduacéo e, de
2017 a 2020, manteve-se em execucao durante todo o quadriénio, apesar das
restricbes orcamentarias, abrangendo Faculdades distribuidas em toda a UFPA

multicampi.
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Visando o aprimoramento do Pgrad-Monitoria, a Diquale tem empenhado esfor¢os
para atender as solicitacdes da Procuradoria da UFPA para maior transparéncia e

rigor ao programa.
Principais objetivos do Programa de Monitoria:

Promover a melhoria da qualidade académico-pedagodgica do ensino de
graduacdo da UFPA a partir da participacgdo de MONITORES na construcao

colaborativa de praticas pedagdgicas criativas e inovadoras;

Estimular a participacédo de estudantes de graduacédo na promocao de acdes
de Monitoria que visem tanto seu desenvolvimento académico-profissional quanto a

qualificacdo das atividades curriculares do seu curso de graduacao

Estimular o desenvolvimento de trabalhos colaborativos entre o docente-
orientador e o discente-monitor na construcdo de estratégias pedagdgicas que

favorecam o aprendizado tedrico e pratico entre os académicos de graduacao.

O PGRAD-Monitoria manteve bom desempenho no alcance de metas para o
qguadriénio, apesar dos cortes de financiamento e lentiddo na liberacdo de recursos
gue se observou em maior evidéncia nos anos de 2019 e 2020. No entanto, ha que
observar o fato de que as oscilagbes de repasses de recursos, que caracterizaram o
quadriénio, fizeram com que o Programa apresentasse variagbes com relacdo ao
tempo de execucdo anual, esse aspecto resultou em flutuacées na quantidade de
projetos e bolsas que, em todos 0s anos, representou a execu¢do menor que 12

meses de bolsas.
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PROGRAMA MONITORIA
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Grafico 09: Projetos aprovados, bolsas de monitoria e metas do PDU.

E possivel observar no grafico 09 que a quantidade de projetos ndo é
diretamente correspondente a quantidade de bolsas, isso ocorre porque o Edital prevé
que um projeto pode solicitar até 2 cotas de bolsas, entdo, observamos uma variacédo

entre quantidade de projetos e bolsas.

Observa-se ainda que nos anos de maior instabilidade orcamentéria (2019 e
2020) néo houve o alcance das metas estabelecidas para esses anos, apesar disso,
€ possivel avaliar um bom desempenho do programa devido abranger toda a UFPA
multicampi, até mesmo no periodo da pandemia, no qual os monitores se envolveram

na producédo de material didatico digital para as aulas no ensino remoto.
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IMPACTOS PGRAD-MONITORIA - 2017-2020
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Grafico 10: Projetos de monitoria por Unidade em 2017.
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Gréfico 11: Projetos de monitoria por Unidade em 2018.
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PROGRAMA MONITORIA 2019
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Grafico 12: Projetos de monitoria por Unidade em 2019.
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Gréfico 13: Projetos de monitoria por Unidade em 2020.
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3. Programa Gestéo de Qualidade — PGRAD-GESTQUALI

O Programa Gestéo de Qualidade € uma experiéncia piloto que se pauta na concepgao
e desenvolvimento de novos modelos de gestéo académica e administrativa para melhorar os

fluxos de processos que organizam o ensino da graduacao.
Aspectos que motivam a implementacdo do Pgrad-Gestquali:

a. Possibilitar ao ensino de graduacao aprimoramento e qualificacdo da gestédo da faculdade,
por meio do gerenciamento e desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes
dos servidores a partir da alocacao do capital humano com qualificacdo especifica para o
gerenciamento de acdes administrativas das Faculdades visando ganhos significativos

para a qualidade dos cursos de graduacéo.

b. O investimento em capital humano com qualificacdo especifica para o gerenciamento de
acoes administrativas das Faculdades pode resultar em ganhos significativos para a

gualidade dos cursos de graduacéao.

c. Excesso de atribuicbes sobre o(a) Diretor(a) de Faculdade com a sobrecarga de

probleméaticas de natureza académica e administrativa;

d. As atividades de natureza administrativa, em sua maioria, demandam tempo com prazos
estipulados e que em muitos casos acabam se sobrepondo as demandas académicas,
exigindo a dedicacgéo do diretor da faculdade, o que dificulta ao(a) Diretor(a) se dedicar as

questdes académicas que envolvem a melhoria da qualidade do(s) curso(s) de graduacéao;

e. Descontinuidade da gestdo da Faculdade com a troca de gestores que, em geral, ndo
promovem uma transicao que possa preparar o proximo gestor em relacdo as demandas

mais urgentes;

f. Auséncia de Fluxos de Processos estruturados que possam guiar os gestores das
faculdades em relag@o aos percursos de processos administrativos capazes de promover

uma gestéo mais eficiente, tanto administrativa quanto académica;
Estéo entre os principais objetivos do Pgrad-Gestquali:

e (Gestdo Académica e Administrativa Qualificada,

e Integragdo e Cooperacdo da Comunidade Académica:

e Apropriacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao e outras estratégias para

novas configuracdes de fluxos académicos e administrativos mais eficientes;
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e Utilizac&o dos Sistemas Integrados de Informacao para subsidiar a tomada de decisao
com prontiddo e agilidade, bem como, proporcionar transparéncia na gestao

universitaria

O Programa Gestdo de Qualidade é liderado pela Pro-Reitoria de Ensino de
Graduacéo (Proeg), com a parceria da Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestao de
Pessoal (Progep) e a Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
(Proplan), tendo iniciado seus primeiros esbogos em novembro de 2016 com as primeiras
reunides da gestdo superior tratando desse programa e, posteriormente, no ano de 2017
com a admissdo de servidores com formacdo em administragdo, bem como, com a
deciséo da gestao superior sobre quais Unidades e Subunidades seriam participantes do

programa.

Em termos gerais, o programa se traduz na concepg¢do de um novo modelo de
gestdo de uma Faculdade com a criacdo da funcdo de Diretor Administrativo, assumida
por um Administrador, que desenvolveria suas atribuicbes em parceria com o Diretor
Académico (atual Diretor de Faculdade). Nesse modelo, a funcdo de Vice-Diretor iria
perdendo seu papel de substituto do Diretor, pois, a nova modelagem seria formada pelo
Diretor Administrativo e Diretor Académico, respectivamente, responsavel pelo
desenvolvimento de acbes administrativas e acfes académicas focadas na melhoria do

ensino de graduacéao.

Ambos, Diretor Administrativo e Diretor Académico estariam em mesmo nivel de
funcgéo gratificada, estando hierarquicamente ligados ao Diretor Geral da Unidade. Como
servidor técnico-administrativo, o Diretor Administrativo permanece na funcdo estando
submetido as avaliagbes de desempenho; por sua vez, o Diretor Académico estara sujeito

a eleicbes a cada dois anos.
Principais eventos marcados no quadriénio:
2017

a. A maioria dos administradores designados ao Pgrad-Gestquali ingressaram na Proeg
a partir de junho de 2017 e as Unidades/Subunidades foram, progressivamente, sendo
definidas pela gestdo superior. Observou-se uma movimentacdo na adesdo ao

programa que configurou diferentes realidades, quais sejam:

Unidade Administrador Situagéo

IEMCI Agenilson Santos Ativo no Programa, ingressou em 2017 na Proeg
e estd em exercicio na Unidade participante.
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b.

ICEN Almir Moreira Ativo no Programa, ingressou em 2017 na Proeg
e esta em exercicio na Unidade participante.

IECOS Fabricio Rodrigues Iniciou no Gestquali em 2017 vindo removido do
Campus de Tucurui, em exercicio no
IECOS/Braganga, mas, solicitou nova remogéo,
desta vez da Proeg para outra Unidade e saiu do
Programa em junho/2018. No momento, ndo ha
atividade do programa no IECOS.

ICA Osvaldo Marques Jr Iniciou no Gestquali em 2017, sendo servidor
ativo do ICA. A partir da mudanca da gestédo da
Faculdade em outubro/2018, observou-se que o
Administrador parecia disperso e sem foco nas
novas atribuicdes causando divergéncias com a
gestdo da Faculdade, até que o solicitou
desligamento do Programa em outubro/2019.

Em fevereiro de 2020, numa reunido do Conselho
da Faculdade de Artes Visuais, Dire¢do Geral do
ICA e Diquale, o Diretor Administrativo solicitou
desligamento do Gestquali.

Em junho de 2020, a gestédo da Faculdade de
Artes Visuais/ICA enviou ata e oficio solicitando
permanéncia no Programa e inclusao do curso de
Cinema e Audiovisual.

Devido a pandemia da Covid 19, as atividades do
programa no ICA estéo paralisadas.

IG Larissa Pinon Ativo no Programa, ingressou em agosto de 2018
na Proeg e estd em exercicio na Unidade
participante.

ICS Dinaudu Loureiro Ativo no Programa, ingressou em 2017 na Proeg
e esta em exercicio na Unidade participante.

INEAF Juciana Nunes Iniciou no Gestquali em dezembro de 2018
chegando na Proeg por remoc¢éao do Campus de
Castanhal e esta em exercicio na Unidade
participante.

ICB Diego Cardoso Ativo no Programa, ingressou em 2017 na Proeg
e estd em exercicio na Unidade participante.

Obs: registra-se que dois Administradores também ingressaram na Proeg em 2017
para compor a equipe do Gestquali, quais sejam: Fagner Silva que atualmente esta na

Proplan e Naima Comesanha, que est& exercendo outras atribuicbes na Proeg.

Ainda no primeiro semestre de 2017, a Proeg inicia parceria e dialogo com a Progep
para a definicdo de um Plano de Capacitagdo especifico para o Programa Gestquali.
O plano néo foi estruturado naquela época e os Administradores foram realizando
cursos de qualificacdo espontaneamente, com certa facilitagdo nas inscricbes em

decorréncia da parceria j& mencionada. Paralelamente, os Administradores eram
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2018

incorporados, temporariamente, as equipes de trabalho da Proeg, até que pudessem

ficar em exercicio para as Unidades participantes.

Nesse periodo, a Progep estava se empenhando para garantir a fungéo gratificada
para que os Administradores pudessem receber a portaria de Diretores Administrativos

e serem encaminhados para as Unidades/Subunidades participantes.

Durante todo o segundo semestre de 2017 e primeiro semestre de 2018, os
Administradores participaram de cursos de capacitacdo e varias reunides coordenadas
pela Diquale, com participacdo dos dirigentes das Unidades envolvidas ou somente

entre membros da equipe.

Paralelamente, sob a Coordenacado da Diquale, os Administradores fizeram reunides
no espaco das Unidades participantes para apresentar o Programa e coletar
informagdes para a elaboracdo de uma lista de atribuicdes do Diretor Académico,

Diretor Administrativo e de Secretaria.

Registramos a dificuldade de participagdo do ICS no programa, pois, com a mudanca

de gestdo observou-se certa resisténcia em receber o programa na Unidade.

Os Administradores participaram ativamente do Seminério de Projetos Educacionais
da Proeg, no ambito do Seminéario de Ensino, Pesquisa e Extensédo (SIEPE/UFPA),

ofertando oficinas e minicursos para a comunidade.

O primeiro semestre de 2018 foi marcado pela espera da portaria de encaminhamento

dos Administradores para atuarem ‘em servico’ nas Unidades participantes.

Paralelamente, sob a coordenacéo da Diquale, a equipe de administradores iniciou o
processo de coleta de dados, analise e modelagem de Fluxos de Processos
administrativos para as faculdades para a elaboracdo de um Guia de Processos

Administrativos do Ensino de Graducéo.

Em setembro/2018 ocorreu uma Reunido na Sege, com representantes das Pro-
Reitorias parceiras, do Magnifico Reitor e demais equipes, para apresentacao dos
Administradores, bem como, para o langamento da nova fase do Pgrad-Gestquali com
o encaminhamento dos Diretores Administrativos para atuarem, em exercicio, nas

Unidades participantes.
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d. Entre agosto e setembro, os Diretores Administrativos da Proeg iniciaram suas

atividades nas Unidades.

e. O inicio das atividades dos Diretores Administrativos, em servico nas Unidades, foi
marcado pela ambientacdo nas equipes de trabalho, pelos desafios de apropriacdo
dos processos administrativos classicos da Faculdade, reflexdes sobre como melhorar
esses processos e pelo compartilhamento de experiéncias entre a equipe de Diretores
Administrativos, pois, em cada Unidade o programa se configura por uma diversidade

de realidades e experiéncias.

f. No final desse periodo, ndo havia portaria ou fungéo gratificada (F.G.), configurando

uma realidade que ja desmotivava os Administradores.

g. Janesse ano, observa-se uma resisténcia da Direcdo Geral do ICS, cuja gestao havia
mudado desde os primeiros acordos em relacdo ao Gestquali, aparentemente por ndo
entender os fundamentos do referido programa, apesar de reunides de esclarecimento

terem sido realizadas.

Figura 08 - Reunido na SEGE, em
setembro/2018, para encaminhamento
dos Diretores Administrativos do Gestquali
para as Unidades do programa.
Participaram o Magnifico Reitor, Pré-
Reitores da Proeg, Proplan e Progep,
representantes da Diquale e os Diretores
Administrativos (ha imagem: Larissa
Pinon, Agenilson Santos, Osvaldo
Marques, Diego Cardoso, Almir Moreira e

Dinaudu Loureiro).

h. A diversidade de realidades do Programa GestQuali se efetivou na prética da acéo
dos Diretores Administrativos, em exercicio, pois, em cada Unidade foi se

configurando realidades diferentes que, atualmente, estabelecem o seguinte formato:
i.1. Sobre o campo de acdo dos Diretores Administrativos:
¢ Atuando na graduacao (INEAF, ICEN, ICB, ICS e IG);

e Atuando na graduacdo e com perspectivas de atuacdo na poés-graduacao
(IEMC);

32



e Atuando em outras atividades administrativas da Unidade: Exceto no IG, todos
0s demais Diretores realizam atividades administrativas demandadas pela
Direcdo Geral da Unidade, que estdo fora das atribuicbes previstas para o

programa.

Cabe ressaltar que as outras atividades administrativas demandadas pela Unidade
Académica, que ndo estdo entre as atribuicdes previstas no programa, podem gerar um risco
de distanciamento progressivo dos Diretores Administrativos em relacao as finalidades e ao

processo de modelagem do Programa Gestdo de Qualidade.

i.2. Sobre a infraestrutura para o Diretor Administrativo:
e Sala propria para o Diretor Administrativo (ICB);

¢ Uma mesa na sala da Secretaria da Faculdade, sem diferenciar o Diretor
Administrativo dos demais servidores técnico-administrativos (ICEN, INEAF e
IEMCI);

e Uma mesa central numa Secretaria Integrada (1G);

¢ Uma mesa na sala compartilhada com os demais Diretores e Coordenadores
de curso (ICS).

Em termos relativos, observa-se que a infraestrutura destinada ao Diretor
Administrativo na Unidade tende a evidenciar percepc¢fes dos dirigentes quanto a posicao
académica desse Diretor em relacdo aos demais dirigentes, bem como, sobre o lugar do

programa Gestéo de Qualidade naquela unidade académica.

De um lado, é consenso entre os Diretores Administrativos que a infraestrutura
destinada pela Unidade influi para construir a maneira como essa nova fungéo é vista pela
comunidade académica. Por outro, o lugar fisico destinado ao Diretor Administrativo também
pode influir, positiva ou negativamente, sobre a prépria construcéo da identidade do Diretor

Administrativo no &mbito do programa Gestquali.

Cabe ressaltar que também a construcao da identidade do Diretor Administrativo € um
aspecto que deve ser considerado como pertencente aos demais processos envolvidos, que
convergem mutuamente para a producdo da identidade institucional do préprio Programa

Gestéao de Qualidade, na Proeg e na UFPA.
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2019

No ano de 2019 destaca-se a vivéncia dos Diretores Administrativos no contexto

da Unidade académica, seus desafios e superacoes.

Acéo coletiva de definicdo da metodologia de trabalho e da execucdo de agbes
para a producdo do Guia de Processos Administrativos do Ensino de Graduacao,

com a produgdo de POPs e Fluxogramas de processos.

Espera da F.G. ao longo de todo o ano e o compartilhamento das dificuldades
causadas por essa auséncia e outras situacbes decorrentes das relacdes

interpessoais nas Unidades.

No periodo de transi¢do entre os semestres, numa reuniao entre Administradores
e representantes da gestao superior, apos as explicacdes do Pro-Reitor de Gestéo
de Pessoal sobre as dificuldades para a designacéo das F.G. devido o panorama
nacional, o Magnifico Reitor decidiu proceder com a emissdo de uma portaria, sem
FG. Enquanto isso, a Progep se manteria na busca pela determinag&o da Fungéo

Gratificada para os Administradores.

O segundo semestre é marcado por reunides na Diquale, de avaliagéo e trocas de

experiéncias.

A portaria de designacdo dos administradores para a funcdo de Diretores

Administrativos foi emitida em dezembro/2019.

2020

- Os Diretores Administrativos continuam em exercicio nas Unidades e ja se destacam

em relacdo as questdes de natureza administrativa nas Unidades.

- Reunides na Diquale e definicdo de cronograma para fechamento dos trabalhos.
- Paralisacdo das reunides devido a pandemia.

- Fechamento dos trabalhos aguardam sistematizagdo na DIQUALE.

GESTQUALI - Principais Beneficios e Avancos segundo os Diretores Administrativos

1. Conclusédo do Mapeamento de Processos Administrativos de Gestdo da Graduacao,

dos seguintes processos:
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a. Integralizagéo e Formatura

b. Planejamento da Oferta Curricular por Periodo Letivo

c. Elaboracédo de Plano Académico da Faculdade

d. Elaboragéo do Plano Individual de Trabalho Docente — PIT
e. Enade

f. Visita técnica e Viagem de Campo

2. Elaboracéo de planos operacionais da faculdade: Planos de Trabalho, Calendérios de

atividades, etc.

3. Apoio dos servidores técnico-administrativos das Unidades participantes que

acreditam na valorizacdo da categoria por meio do Gestao de Qualidade.
4. Implementacéo do conceito de Secretaria Integrada das Faculdades do IG.

5. Parcerias com gestores e demais professores das faculdades na busca de solucdes

para os problemas.

6. Definir o estudante como do foco do trabalho na Faculdade, e ndo a operacionaliza¢do
mecéanica de processos, 0s quais devem ser sempre aprimorados para atender cada

vez melhor as demandas dos estudantes.

7. Mudangca progressiva de um trabalho por demandas para um trabalho por

planejamento estratégico nas Faculdades.

8. A participacdo dos Diretores do Gestquali no Programa de Acompanhamento foi
positiva, pois, os indicadores desse programa deram um direcionamento para o

trabalho estratégico das Faculdades.

9. A proatividade dos Diretores Administrativo tem gerado satisfacdo entre os gestores

das Unidades participantes.

GESTQUALLI - Principais Problemas e Desafios segundo os Diretores Administrativos

As reunibes de avaliacdo do programa na Diquale com os Diretores Administrativos

resultaram no levantamento de uma série de problemas e desafios que registramos a seguir:
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1. Asmudancas de gestdo na Direcdo de Faculdade ou de Instituto, quando nédo ha
uma transicéo que favoreca a compreensao do programa na Unidade, tendem a influir

negativamente no GestQuali;

2. Em termos relativos, a percepcdo equivocada da existéncia de uma hierarquia
entre categorias de docentes e servidores técnico-administrativos, provoca tensdes
veladas e dificulta a aceitacdo da figura de um servidor técnico-administrativo na
condi¢cdo de Diretor Administrativo que esta na mesma posi¢do institucional de um

docente eleito para ser Diretor Académico de uma Faculdade. .

3. A auséncia da Funcgao Gratificada ndo materializa institucionalmente a fungéo de
Diretor Administrativo e interfere negativamente na efetivagdo da identidade dessa
funcdo na Unidade, mesmo com o Programa Gestquali subsidiado pela gestédo

superior.

Nessa realidade, os Diretores Administrativos ndo estédo nas listas de participacdo de
nenhum processo nos Institutos e Faculdades. A condigdo de Diretor Administrativo
tem sido estabelecida de fato pela competéncia e conhecimento do administrador,

mas, ndo de direito determinado por uma F.G..

Essa situagdo gera problemas que, de forma geral, faz com que as Unidades tratem
os Diretores Administrativos como secretarios ou assessores extremamente
qualificados que nédo se distinguem, sequer em termos de infraestrutura, dos demais

servidores técnico-administrativos.

O processo inicial de estabelecimento do programa nas Unidades participantes implica
na construcdo de uma identidade que gera conflitos de diferentes naturezas, que vao
desde tensdes veladas e motivadas por relacdes de hierarquia que se materializam
quando os Diretores sdo apresentados para a comunidade como administradores e

ndo como gestores, vinculados a Proeg, em servico na Unidade.

4. A auséncia da devida fungcdo gerencial impede que os Diretores Administrativos
assumam algumas funcbes em Sistemas de controle da UFPA (no SIGAA possuem
perfil de secretaria e ndo de Dirigente; no SIGAC, sédo possuem direito a assinar com
a funcéo de diretor; no SAGITTA sédo submetidos a burocracia excessiva e negativas
em razdo de ndo terem a funcao identificada no sistema), bem como, gera desénimo

e falta de perspectivas futuras para o programa.

5. A indefinicdo da posicdo do Diretor Administrativo na Unidade gera situacoes

constrangedoras, tais como: duvidas se o Diretor Administrativo pode assinar
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10.

11.

documentos oficiais, se representar a Faculdade em eventos oficiais, participar de

processos eleitorais, participar de reunidées como da Congregacao da Unidade, etc.

Em algumas Unidades, o Diretor Administrativo é visto e tratado como um
Coordenador de Infraestrutura recebendo demandas do prédio e da area do Instituto.
Com isso, hd uma tendéncia de afastamento das questdes da faculdade e maior

proximidade as questdes do Instituto.

A definicdo do espaco fisico interfere na identidade da funcdo de Diretor
Administrativo, pois, em geral, estes ndo estdo numa sala de Dire¢do. Ou seja, a
infraestrutura destinada ao Diretor Administrativo pode influir, positiva ou
negativamente, sobre a propria construgéo da identidade do Diretor Administrativo no
ambito do programa Gestquali. Compartilhando o espago da Secretaria, o Diretor

Administrativo passa a ser visto como mais um servidor em funcdo operacional.

A portaria com FG dos Diretores Académicos os identifica como Diretores da
Faculdade, o que potencializaa percepcdo de que estes possuem maior
autoridade na faculdade, assim como, favorece o entendimento de que estdo em

posigéo hierarquicamente superior dos Diretores Administrativos.

Os pontos anteriores colaboram para a percepgéo de que apenas o Diretor Académico
€ o chefe imediato dos secretérios e bolsistas levando a se reportarem somente a a

essa funcédo para a solucdo de problematicas.

E necessério iniciar estudos para a formalizacdo institucional do programa no

regimento da UFPA.

O Programa precisa de maior atencdo da Gestdo Superior no que diz respeito a

continuidade do seu desenvolvimento.

4. Programa de Acompanhamento da Graduacdao

O Programa de Acompanhamento da Graduacdo consiste em um conjunto de ac¢les de
avaliacdo, planejamento e monitoramento dos cursos de graduagdo, com suporte de
consultores externos. Em linhas gerais, o acompanhamento visa a elevagéo da qualidade do
ensino de graduagdo na UFPA, a fim de construir a materialidade do atual Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI/UFPA).
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Atualmente, séo 30 cursos participantes e, ao todo, foram realizadas 5 etapas de consultoria
envolvendo 13 cursos de graduacdao distribuidos no Campus de Belém, Altamira, Braganca e
Abaetetuba.

As subunidades da Proeg envolvidas na Coordenacdo do Programa de
Acompanhamento sdo a Diretoria de Inovagcdo e Qualidade do Ensino (DIQUALE) e a
Diretoria de Apoio a Docentes e Discentes (DADD) com a colaboracéo da Diretoria de Ensino
(DIDEN), Diretoria de Mobilidade e Gestao de Programas (DMGP) e a Assessoria Multicampi,
gue discutirdo os novos rumos desse programa considerando as atividades remotas e 0s
impactos do momento atual. Devido a pandemia da COVID 19 as acfes desse Programa

encontram-se paralisadas.

A linha do tempo com as principais agbes de implementagdo do Programa de

Acompanhamento na Proeg:

e (07 de marcgo de 2018 - Lancamento da Chamada de Ades&o do Programa
Lancamento do edital de Adesé&o para participacdo voluntaria de cursos no programa, sendo

facultativa e dependente da manifestagédo formal do colegiado da Subunidade.

e 30de abril de 2018 — Encerramento do Periodo de Adesé&o
29 Cursos de 6 campi solicitaram adesdo ao programa: Bacharelado em Desenvolvimento
Rural, Biomedicina, Biotecnologia, Ciéncias Biol6gicas — Altamira, Ciéncias Bioldgicas —
IECOS/Braganga, Ciéncias Biologicas Bacharelado, Ciéncias Bioldgicas Licenciatura,
Ciéncias Contabeis, Ciéncias Naturais, Direito, Engenharia de Pesca — Braganca, Engenharia
Industrial — Abaetetuba, Engenharia Sanitaria e Ambiental, Fisica — Abaetetuba, Fisioterapia,
Letras Lingua Espanhola — Abaetetuba, Letras Lingua Portuguesa — Abaetetuba, Matematica
— Abaetetuba, Medicina Veterinaria - Castanhal, Musica, Nutricdo, Oceanografia, Odontologia,
Psicologia, Quimica — bacharelado, Quimica — licenciatura, Quimica Industrial, Tecnologia em

Geoprocessamento — Ananindeua e Terapia Ocupacional

e 10al3dejunho de 2019 - 12 Consultoria com o 1° grupo
Realizacdo da primeira Consultoria com o 1° grupo de cursos: Musica (Consultora Diana
Santiago), Psicologia (Consultor Paulo Rogério), Ciéncias Biologicas — IECOS (Mauricio Luz),

Ciéncias Bioldgicas (Consultora Rosane Meireles) e Biotecnologia (Consultora Helena Castro)

e 10al2dejunho de 2019 — Consultoria Geral do Programa
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Realizacdo da 1° Consultoria Geral do programa, com o Consultor Prof. Dr. Anténio Virgilio
Bastos (UFBA).

e 08dejulho de 2019 — Reunido com todos os cursos participantes
Realizacao de reunido com todos os cursos que aderiram ao programa alinhamento das acbes

do programa.

e 21 a25deoutubrode 2019 - 12 Consultoria com 0 2° grupo
Realizacdo da primeira Consultoria com o 2° grupo de cursos: Direito (Consultor Gustavo
Siqueira), Engenharia Sanitaria (Consultor José Oliveira), Odontologia (Consultor Carlos
Soares), Oceanografia (Consultora Marcia Bicego), Mateméatica — Abaetetuba (Consultor
Thierry Lob&o).

e 04 de fevereiro de 2020 — Oficina de Indicadores de Cursos
Realizacdo da Oficina de Indicadores para acompanhamentos de Cursos, que teve por
objetivo orientar o levantamento de dados, sendo ministrada pela Profa. Dra. Joelma Morbach,

Diretora da DADD, em parceria com a Profa. Dra. Sheila Vilhena Pinheiro, Diretora da Diquale.

e 10al2defevereiro de 2020 — 22 Consultoria com o 1° grupo
Realizagdo da segunda Consultoria com o 1° grupo de cursos de Mdsica e Ciéncias

Biologicas.

e 02a04demarco de 2020 — 12 Consultoria com o 3° grupo
Realizacdo da primeira Consultoria com o 3° grupo de cursos: Ciéncias Biolégicas — Altamira
(Consultora Russel da Rosa), Letras Lingua Espanhola — Abaetetuba (Consultora Maria
Celada) e Letras Lingua Portuguesa — Abaetetuba (Consultor Marcos Martins)

e 02a04demargo de 2020 - 22 Consultoria com o 1° grupo
Realizacdo da segunda Consultoria com o 1° grupo de cursos: Ciéncias Biologicas- Braganca

(Consultor Mauricio Luz).

Dentre os desafios do Programa que foram sendo enfrentados podemos citar:

1. Mapa de Indicadores foi se estruturando ao longo do processo;
2. Programa demanda recursos e disponibilidade de consultores externos;

3. Mudanca de gestores das Faculdades dificulta a continuidade da programacao;
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4. Alguns cursos apresentam problemas estruturais (quadro de professores restrito,
infraestrutura precaria, déficit de funcionarios, etc) que interferem diretamente nas

questdes da qualidade do ensino.

Principais A¢cdes Desenvolvidas pelas Coordenadorias da Diquale

Varias acbOes das Coordenadorias da Diquale s&o ciclicas, ou seja, se realizam

periodicamente hum ciclo de repeticdo anual.

As diferentes Coordenadorias da DIQUALE foram implementadas em momentos

diferentes, que nem sempre coincidiram com o inicio da gestéo, a saber:
CAINFRA: Julho/2018 - INFRAESTRUTURA
COMRIO: Marg¢o/2017 — MIRANTE DO RIO
COPP: Fev/2019 — PROEG-PROFISSIONAL
CAGE: Agosto/2019 — APOIO A GESTAO

Cabe ressaltar que, até o presente momento, ndo h& portaria e fungéo gratificada para
para a Coordenadoria do Espago Proeg-Profissional. A Coordenadoria de Apoio a Projetos

Inovadores (CAPI) estd, atualmente, sem fungdo gratificada.

Importantes agbes sdo de constru¢do coletiva e merecem destaque em todas as

Diretorias e Assessoria Multicampi da Proeg, pois, todos colaboraram, quais sejam:
- Fo6rum de Graduacao e Forum das Licenciaturas — 2017, 2018, 2019.

- Seminario de Projetos Educacionais — 2017, 2018, 2019.
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PRINCIPAIS ACOES DA DIQUALE EM 2017

Figura 09 — Principais a¢6es da Diquale em 2017 — CAINFRA, CAGE, CAPPI.

Principais agBes desenvolvidas pelas Coordenadorias da DIQUALE (2017)

Coordenadoria  Agbes de Destaque

EM 2017 ESTA COORDENADORIA AINDA NAD HAVIA 5100 IMPLEMENTADA
Elaboracia do Edital Labinfra 2017
Langamento do Edital Labinfra 2017
CAINFRA Coordenagdo dos processos de Organizagdo do Sisprol, Avalizc3o e Selecdo de Projetos do Edital Labinfra 2017
2017 Apoio 3 geréncia do Mirante do Rio na organizacio estrutural e logica para inicio das atividades de aulas
Acompanhamento dos processos de execugdo financeira de projetos selecionados para o Edital Labinfra 2017
100% da alcance da meta do Pgrad-Labinfra para 2017

Coordenadoria  A¢Bes de Destagque

EM 2017 ESTA COORDENADORIA AINDA NAD HAVIA SIDO IMPLEMENTADA
CAGE
2017

Elzboracio das Diretrizes e do Edital de Ades3o do Pgrad-Acompanhamento

Levantameanto de um quadro de Consultores Externos para o Programa Pgrad-Acompanhamento

Elaboracio das Diretrizes do Pgrad-Gestio de Qualidade

Organizagio do Programa Gestio de Qualidade na articulagdo das parcerias entre PROEG, PROGEF @ PROFLAN

Acompanhamento do Plano de Formagio Continuada para o Programa Gestio de Qualidade

Revisao do Edital Monitonia 2017

Acompanhamento dos processos de organizaglo do Sisprol, avaliacio e Selecio de Projetos do Edital Monitoria 2017

Acompanhamento dos processos de execupio financeira de projetos selecionados palo Edital Monitara 2017

Coordenadoria Agbes de Destaque

Organizagio da mobilia interna do EEMR,
Fiscalizagio das obras de 5d0 de probl de inf utura do prédio
Adequagio de agentes de seguranca, servidores e bolsistas,
COMRIO Adequacdo para acessibilidade arquitetanica,
2017 Adequagdo da estrutura de seguranga,
Primel q ganizagdo da oferta de salas para as Unidades contempladas,
Coordenagdo do Atend| ac dad:

Solicitado a Prefeitura a conclusdo de instalacdo dos pontos de rede nas salas do Mirante;

Substituigdo de todos os extintores com prazo de validade vencido e sinalizagao dos

Substituigdo dos cabos HDMI defeituosos nas salas;

Solicitagdo de telefone fixo para o Mirante do rio;

Instalacdo das lampadas de emergéncia no prédio;

Solicitagdo de compra de lixeiras para as salas de aula;

Instalagdo de lougas para papel higiénico;

Solicitagdo de retirada de Infiltragdes em algumas salas do Mirante;

Solicitagdo a Prefeitura a manutengdo e configura¢do das centrais de ar do Mirante e limpeza das evaporadoras;
Treinamento acerca do monitoramento e configuragio das cameras de video;

Instalag3o do bicicletario;

Instalag3o de bebedouros nos andares e térreo;

Instalagdo do piso tactil e das sinalizagdes das salas,corredores e escadas para facilitar a mobilidade dos alunos Pcd’s;
Instalagdo de dispenser e porta papel em todos os banheiros do Mirante;

Solicitado a compra de claviculario;

Solicitado a Prefeitura a sinalizagao horizontal e vertical no entorno do Mirante a fim de atender os alunos com deficiéncia;

Figura 10 — Principais a¢des da Diquale em 2017 — COMRIO.
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PRINCIPAIS ACOES DA DIQUALE EM 2018

Coordenadoria

Principais agdes desenvolvidas pelas Coordenadorias da DIQUALE (2018)

Agoes de Destaque

CAINFRA
2018

Coordenadoria

ESTA COORDENADORIA SO FOI IMPLEMENTADA EM JULHO/2018

Elaboraglio do Edital Labinfra 2018

Lancamento do Edital Labinfra 2018

Coordenacio dos processos de Organizagdo do Sisprol, Avaliacdo e Selec3o de Projetos do Edital Labinfra 2018

Apoio 3 geréncia do Mirante do Rio na organizagdo estrutural e logica para continuidade das atividades de aulas p ial:
Acompanhamento dos processos de execugido financeira de projetos selecionados para o Edital Labinfra 2017

100% de alcance da meta do Pgrad-Labinfra para 2018

60% - Visitas técnicas de supervisdo dos projetos Labinfra 2017

Agbes de Destaque

EM 2018 ESTA COORDENADORIA AINDA NAO HAVIA SIDO IMPLEMENTADA

Coordenagio do Langamento do Edital de Adesio do Pgrad-Acompanhamento (margo/2018)

Continuacio do levantamento do quadro de Consultores Externos para o Programa Pgrad-Acompanhamento

Inicio da Transferéncia dos Diretores Administrativos para trabalharem em Exercicio nas Unidades parceiras (SETEMBRO/2018)

Almir {Set/2018), Agenilson (Out/2018), Larissa (set/2018), Juciana {Out/2018), Diego (Set/2018). Dinaudu enfrentou probl; coma
Direglio do ICS tendo duas entradas: 1. Out/2018 a 01/2019; 2. 01/2020 até o momento atual. Osvaldo (ICA) solicitou desligamento do
Programa.

A coordenacio geral do programa lida com o fato de gue todos os Diretores Administrativos ainda n3o recebem Fung3o Gratificada até o
momento presente, o que dificulta alguns aspectos do trabalho, tal como n3o reconhecimento da fungdo de Diretor Administrativo em
algumas instincias.

O Programa de Acompanhamento fechou a c com 30 cursos e fez as primeiras reunides de esclarecimentos e encaminhamentos.

Revisdo do Edital Monitoria 2018

Acompanhamento dos processos de organizagao do Sisprol, Avaliag3o e Selegdo de Projetos do Edital Monitoria 2018

Acompanhamento dos p de execugdo fi ira de proj selecionados pelo Edital Monitoria 2018
Chamada para os Relatérios de execugdo do Programa de Monitoria 2018 ao final do ano.

Figura 11 - Principais a¢bes da Diquale em 2018 — CAINFRA, CAGE, CAPPI.
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Principais a¢es desenvolvidas pelas Coordenadorias da DIQUALE (2018)

Coprdenadoria  Acbes de Destaque

Coordenagio e fiscalizagho da reforma dos Blocos do Bésico sob a administragho da PROEG.

Cria¢3o de posto fixo de atendimento para melhor atender as demandas dos professores;

COMRIO
2018

Soficitado ao COTIC readequacao no sistema do Mirante para geracao de relatorios;
Semana de qualificacdo académica;
Gestio Administrathva de Uso das Salas de aulas

Manutenclo da infraestrutura do Mirante do flio,

Instalagdo de equipamentos de radio nas salas dos professores e nos andares a fim de melharar o sinal da internet;

Solicitagdo de configuragdo do switch gue gerencia os pontos de rede das salas;

Solicitado a realocagio dos extintores a fim de disponibilizar espago para instalag@o das placas em Braille e assim atender as
normas técnicas de instalagdo dessas placas;

Manutengao corretiva em todos os elevadores do prédio;

Criagdo de planilhas de demandas de ofertas de disciplina , formularios e controles para a realizacdo das atividades no mirante;
Elaboragdo de kit de pinceis e apagadores a serem entregues aos professores;

Definigdo das atividades dos servidores e bolsistas do Mirante;

Criag2o do emall do Mirante para atender as demandas dos Institutos;

Composicdo do quadroe de bolsistas para atender os 4 turnes de aula;

Criagido do grupo de whatsapp para melhor arientar os balsistas no acompanhamento das atividades;

Reunido com os alunos Pcd's para tomar conhecimento das principais reivindicagdes;

Designagdo de um bolsista da SAEST para apoio as atividades dos alunos PcD’s em sala de aula;

Treinamento aos vigilantes e agentes de portaria para identificacdo de problemas e auxilio no resgate de usurios nos elevadores;
Instala¢do de retroprojetores em todas as salas de aula do espago;

Treinamento dos bolsistas em relagdo ao uso e configuragio dos retroprojetores e suas conexdes;

Definicdo do efetivo de agentes de limpeza e de seguranca de acordo com os turnos de aula do espago;

Aquisicdo de notebook’s com recursos de DosVox para apoio as aulas dos alunos PCd's;

Figura 12 — Principais a¢6es da Diquale em 2018 — COMRIO.
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PRINCIPAIS ACOES DA DIQUALE EM 2019

Principais acdes desenvolvidas pelas Coordenadorias da DIQUALE (2019)

Coordenadoria

CAINFRA
2019

Coordenadoria

Aplies de Destaque

Elaboragdo do Edital Labinfra 2019

Langamento do Edital Labinfra 2019

Coordenacdo dos processos de Organizagio do Sisprol, Avaliagio e Selegdo de Projetos do Edital Labintra 2019

Apoio & geréncia do Mirante do Rio na organizacio estrutural e logica para continuidade das atividades de aulas presenciais
Acompanhamento dos processos de execugio financeira de projetos selecionados para o Edital Labinfra 2019

100% de alcance da meta do Pgrad-Labinfra para 2019

Agbes de Destague

ESTA COORDENADORIA FOI IMPLEMENTADA EM AGOSTO DE 2019

12 Grupo de Cursos para CONSULTORIA do Perad-Acompanhamento (JUNHD/2019) - Cursos: Musica, Psicologia, Biotecnologia, Cigncias
Bloldgicas ICB, Ciéncias Bioldgica — IECOS + Consultoria Geral do Pgrad-Acompanhamento com o consultor externo Prof. Anténle Virgilio
Organizagdo da logistica de didrias e passagens para a consultoria externa do Pgrad-Acompanhamento

29 Grupo de Cursos para CONSULTORIA (OUT/2019): Direito, Engenharia Sanitdria, Odentologia, Oceancgrafia & Matemnatica [Abaetetuba)
Organizago da loglstica de didrias & passagens para a consultoria externa do Pgrad-Acompanhamento

Acompanhamento das reunides de produgdo do Guia de Processos Administrativos com os Diretores do Pgrad-Gestquali

Revisio do Edital Monitoria 2019

Acompanhamento dos processos de organizag3o do Sisprol, Avaliag3o e Sele;3o de Projetos do Edital Monitoria 2019

Acompanhamento dos processos de execucdo financeira de projetos selecionados pelo Edital Monitoria 2019
Chamada para os Relatdrios de execugdo do Programa de Monitoria 2019 ao final do ano.

Figura 13 - Principais a¢bes da Diquale em 2019 — CAINFRA, CAGE, CAPPI.

Coordenadoria

COMRIO
2019

Principais agoes desenvolvidas pelas Coordenadorias da DIQUALE (2019)

Acles de Destaque

Acompanhamento e fiscalizagdo

Gestdo Administrativa de Uso das Salas de aulas
Adequagao das Normas de uso do espago Mirante para eventos

Manutengao da infraestrutura do Mirante do Rio.

Levantamento da infraesturutura dos blocos N e O para adequacao da infraestrutura

Elaboracdo da minuta do Estatuto do Mirante do rio

Elaboracdo da minuta da pesquisa de satisfacdo

Elaboragdo dos POP’s de todas as atividades do Mirante do rio.(2020)

Levantamento dos materiais necessarios para modernizagao das salas dos pavilhdes A-D do setor profissional.
As atividades dos blocos de salas de aula do Basico foram iniciadas no 22 semestre 2019

Agbes de Destaque

ESTA COORDENADORIA FOI IMPLEMENTADA EM FEVEREIRO DE 2019

Organizacio da mobilia interna dos blocos de salas de aula Proeg-Profissional
Acompanhamento das obras de reforma dos blocos de salas de aula Proeg-Profissional

Coordenacao da equipe de bolsistas que atuam no espaco Proeg-Profissional

As atividades dos blocos de salas de aula Proeg-Profissional foram iniciadas no 19 semestre de 2019, mas, as agdes de organizagao do
espago continuaram ao longo de todo o ano.

Figura 14 — Principais a¢des da Diquale em 2018 — COMRIO e COPP.
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PRINCIPAIS ACOES DA DIQUALE EM 2020

Principais agdes desenvolvidas pelas Coordenadorias da DIQUALE (2020)

Coordenadoria  Agbes de Destagque
Revisio das Diretrizes do Programa Labinfra
Elaboragdo da Minuta da Cartilha Informativa do Programa Labinfra
Elaboragio do Edital Labinfra 2020
| Langamento do Edital Labinfra 2020
CAINFRA Coordenacio dos processos de Organizagio do Sisprol, Avaliagio e Selegdo de Projetos do Edital Labinfra 2020
2020 Levantamentos da série histdrica do programa Labinfra
Acompanhamento dos processos de execugdo financelra de projetos selecionados para o Edital Labinfra 2020
100% de alcance da meta do Pgrad-Labinfra para 2020
Levantamento dos relatdrios do programa Labinfra.

Coordenadoria  Acdes de Destague

Organizacdo da logistica de didrias e passagens para a consultoria externa do Pgrad-Acompanhamento
Monitoramento da 2¥ Consultoria do 1% grupo de cursos - feversiro & margo/ 2020 - musica, ciéncias biologicas |Belém), Cién Bio (IECOS)

Monitoramento de Consultaria para o 32 grupo de curses — iniclo de margey/2020; Gigncias Bioldgicas — Altamira, Letras Lingua Espanhala
- Abastetuba e Letras Lingua Portuguesa — Abaetetuba,

Minutz das Diretrizes do Programa de Acompanhamento

Memarial do Programa de Acompanhamento

Fluko de Acdes do Programa de Acompanhamento

Minuta do instrumento de avaliacio do Gestdo de Qualidade

Revisdo do Edital Monitoria 2020

Acompanhamento dos processos de erganizagho do Sksprol, Avallagio e Seleglio de Prejetos do Edital Moniioria 2020

Acompanhamento dos pr de o fi ira de projetos selecionados pelo Edital Monitoria 2020
Chamada para os Relatdrios de execugio do Programa de Maonitoria 2020 ao final do ano.

Demandar & acompanhar a execugio das modificagiies do SISPROL para atendimento das demandas de auditoria
Elaborac3o da Série histdrica do Programa de Manitoria

Figura 15 - Principais a¢bes da Diquale em 2020 — CAINFRA, CAGE, CAPPI.

Principais agdes desenvolvidas pelas Coordenadorias da DIQUALE (2020)

Coordenadoria Acdes de Destaque
Acompanhamento e fiscalizacao das obras de reforma dos Blocos
Gestdo Administrativa de Uso das Salas de aulas
Adequacdo das Naormas de uso do espago Mirante para eventos
Manutencio da infraestrutura do Mirante do Rio.
COMRIO Levantamento da infraesturutura dos blocos N e O para adequacao da infraestrutura

2020 Elaboracdo da minuta do Estatuto do Mirante do rio
Elaboracdo da minuta da pesquisa de satisfacdo
Elaboracdo dos POP’s de tadas as atividades do Mirante do rio.(2020)
Levantamento dos materiais necessarios para modernizagdo das salas dos pavilhdes A-D do setor profissional,
As atividades dos blocos de salas de aula do Bdsico foram iniciadas no 2¢ semestre 2019

do Basico(Ne O

AgOes de Destaque

Organizagho da oferta de disciplinas dos blocos de salas de aula Proeg-Profissional

Acompanhamento das obras de reforma dos blocos de salas de aula Proeg-Profissional

Coordenacdo da equipe de bolsistas que atuam no espaco Proeg-Profissional

Figura 16 — Principais a¢des da Diquale em 2020 — CAINFRA, CAGE, CAPPI.
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Eventos Realizados

A Diquale sempre participou ativamente de todos os eventos promovidos pela PROEG, sendo
parceira de outras Diretorias no planejamento e desenvolvimento de a¢des para a organizagéo
do Férum de Graduacgéo, Férum das Licenciaturas e Seminario de Projetos Educacionais.
Embora um evento ou outro esteja sob a lideranca de uma ou outra Diretoria, cabe ressaltar
que todos os Diretores e a Assessoria Multicampi, bem como, todas as equipes se envolvem
na construcao e realizacdo dos eventos que sao de fundamental importancia para o debate e
compartilhamento de ideias, experiéncias e proposicbes para a melhoria do ensino de
graduacdao.
PRINCIPAIS OBSTACULOS A SUPERAR:

A. Investir em mecanismos de avaliagdo conjunta das agbes e da riqueza de

guestdes académicas e pedagdgicas que sao pautadas nesses eventos;

B. Implementar estratégias para superar a auséncia de recursos financeiros para

algumas acdes basicas dos eventos da PROEG.

2017 2018 2019

“Torum de
Graduacao
Forum de
Graduacao

da UFPA ! Forum das

Ucenciaturas

SEPEDUC SEPEDUC @ SEPEDUC

Em 2020 ndo houve nenhum evento promovido pela Proeg, devido a pandemia
da Covid 19.

46



Atuacao em AcOes Realizadas pela PROEG durante a PANDEMIA da Covid 19

2020

PROGRAMA DE

FORMACAO
CONTINUADA - DAAD

ANALISE E REVISAO DE
DOCUMENTOS:

INSTRUMENTOS DE CONSULTA
AOS ESTUDANTES E
PROFESSORES

INSTRUMENTO DE CONSULTA
AOS DIRIGENTES

RESOLUGAO - ENSINO REMOTO!

‘”, - - ra

Neste RIG, é de fundamental importancia registrar que o
final da gestdo no quadriénio é marcada pelo contexto de
pandemia da Covid 19, que alterou os ciclos de trabalho e
paralisou as atividades em toda a sociedade e,
consequentemente, na UFPA. A Diretora da Diquale se
empenhou em participar de acbes da PROEG nesse periodo
contribuindo, juntamente com outras Diretorias e Assessoria
Multicampi, na andlise e revisdo de documentos que
implementaram as pesquisas sobre as condi¢cdes de acesso e
de adesdo ao ensino remoto por professores, estudantes e

dirigentes das Faculdades.

Além disso, a Diretora ofertou um minicurso sobre

experiéncias nacionais e internacionais com o ensino remoto ja

em curso, buscando contribuir com o Programa de Formag&o Continuada da DAAD.

Principais Observagdes do contexto em Pandemia:

- Baixa circulagéo de informag6es na PROEG,;

- Baixa participacéo das Diretorias da PROEG na proposicao de solugdes, pois, ndo se

pode ser propositivo em relacdo ao que € desconhecido, devido a falta de informacgoes.

- Necessidade de maior integracdo estratégica da PROEG.

Indicadores e Resultados

e Resultados vinculados ao Indicador 01

Desde a definicdo do PDU, a PROEG vem trabalhando com seu painel de indicadores. Abaixo

destacamos os resultados dos indicadores da DIQUALE alcancados ao longo da gestdo

2017-2020.
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INDICADOR: QTD DE LABORATORIOS DE ENSINO REESTRUTURADOS COM
RECURSO DE EDITAL

As metas anuais representam o aumento progressivo de projetos cuja quantidade se amplia

a cada nova selecéo.

LABINFRA - PROJETOS

W Aprovados ® Em Execucdo Meta

3
;J |
2018 2018 2020

Gréfico 14 — Projetos Labinfra por ano de Edital no quadriénio 2017-2020.

2017

Como se pode observar no grafico ao lado, as metas relacionadas a esse
indicador foram todas ultrapassadas. O principal aspecto que justifica esse saldo
positivo € que, mesmo num contexto de restricdo orcamentéria, os recursos foram
mantidos pela gestdo superior, garantindo tanto a continuidade da politica de
recuperacdo da infraestrutura do ensino de graduacdo, quanto da execucao dos

projetos aprovados em cada ano de projeto.

7

Provavelmente, o maior obstaculo a ser superado é a dicotomia entre 0s
investimentos em infraestrutura e a mudanca das praticas de ensino da graduacéo,

em direcdo a superacao do modelo tradicional de formacao profissional.
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INDICADOR: QTD. DE BOLSAS DE INCENTIVO A ATIVIDADE DE MONITORIA

PROGRAMA MONITORIA

mProjetos m Bolsas Meta/Bolsas

=
«©
A
o
g
~
=1
o~ '(;
o
=1
Q Q
b
= =
2
=4

2017 2018 2019 2020

240

210

204

115

Gréfico 15 — Projetos Monitoria por ano de Edital no quadriénio 2017-2020.

Esse indicador se expressa na quantidade de bolsas de monitoria ofertadas pela
Proeg, tanto pelo Edital de Monitoria quanto do Labinfra, no entanto, essa mudanca
ocorrera para o proximo ano de 2021. Neste quadriénio (2017-2020) todas as metas
foram alcancadas no que diz respeito ao indicador, no entanto, as oscilacdes
relacionadas a corte e demora no repasse de recursos influencia esse indicador
porque a quantidade de bolsas aumenta na medida em que diminui a quantidade de
meses de execucgao das bolsas.
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Consideracfes Finais

Em termos gerais, a organiza¢ao de informacgdes para a construcdo do Relatério Integrado de
Gestao (RIG) da DIQUALE evidenciou aspectos relacionados aos programas e espacos de

fundamental importancia:

a. Destaque para o crescimento progressivo e acentuado da Diretoria no quadriénio,
passando de uma para cinco Coordenadorias, desenvolvendo um conjunto de acdes de
natureza e finalidades diferentes que envolvem: gerenciamento de prédio e blocos de salas
de aula, monitoramento com consultoria, bolsas de monitoria, investimentos em infraestrutura

e modelagem de gestdo académica e administrativa;

b. Atencéo para o fato de que o gerenciamento de salas de aula e a qualidade das
acoes da DIQUALE estdo ameagados pela reducdo acentuada do quadro de bolsistas e n&o

previsdo de ampliacdo do quadro de servidores da UFPA para substituigcéo;

c. O Programa Gestao de Qualidade demanda atencéo da gestéo superior com relacao

a sua continuidade e a funcédo gratificada, bem como, aos seus produtos;

d. Os programas Labinfra e Monitoria sdo politicas consolidadas e exitosas de
qualificacdo do ensino de graduagéo, mas, devem seguir na direcdo de superar a dicotomia
entre investimento e mudangas das praticas de ensino visando melhorias na educagéo

superior;

e. O programa de Acompanhamento da Graduacdo requer novas configuracdes para

sua continuidade devido a pandemia da Covid-19;

f. A geréncia dos espacos fisicos de sala de aula demandam maior autonomia de

recursos para reparos e manutengéo permanente desses ambientes;

g. A situacdo da pandemia agravou a baixa circulacédo de informacdes, 0 que precisa

ser corrigido para a integragcéo da Proeg;

h. A organizacdo dos eventos da Proeg necessitam de uma reserva de recursos que

possibilitem melhores condigbes de execucdo das acdes nesses eventos.

A identificacao desses aspectos leva a necessaria busca de solucdes para as quais indicamos

a seqguir:

a.1l. Ampliacédo do quadro funcional ou de bolsista da Diguale devido a sua abrangéncia

de acoes;
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b.1. Ampliar o quadro de servidores do Mirante do Rio e Proeg-Profissional,

c.1. Desenvolver um plano de acompanhamento das necessidades de continuidade

do Pgrad-Gestéo de qualidade;

d.1. Criar estratégias, em edital, para corrigir essa dicotomia entre investimentos e

mudancgas das praticas de ensino;

e.l. Reconfiguracdo das acdes de execucdo do Programa de Acompanhamento da
Graduacgéo;

Enfim, esses ajustes envolvem autonomia, didlogo e trabalho coletivo, bem como,
maior circulacao de informacdes para que a integracdo entre os diferentes setores da PROEG
se torne uma realidade promissora e efetivamente determinante para o aprimoramento das

nossas agoes.
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